MANUAL MICROESTACION w sigfox

Supervisioén a distancia o mediante Bluetooth



Prélogo

Al leer este manual, la pagina siguiente le ofrece un
camino de pasos a realizar segun su eleccién de
conexién a internet.

Para ello, se ha implementado un sistema de
codigos de colores para guiarle (ver: codigo de
colores).

Para conectar su box de manera adecuada, debera
elegir su ruta y seguir el manual segun los pasos y el
color asociado a su eleccion de conexién a internet.

Cédigo de colores

Manual comun: independientemente de
su eleccion de conexidn, estos pasos son
obligatorios.

Si ha optado por una conexién con
tarjeta SIM 4G M2M.

Si ha optado por una conexién mediante
una box de internet existente.

Si encuentra algun problema, contactenos en: (puede aparecer en su bandeja de spam)
SAV@feelbat.fr




Eleccion del modo de conexion

Conexioén de la microestacion.

Paso 2

Conexion de la red.

Paso 3

Conexion a Internet y a una box de

Paso 3

Conexion a Internet mediante un
USB con SIM M2M multioperador.

Internet existente.

o
Opcion
Si la box esta expuesta a la humedad
o se instala en exteriores (IP65): se
debe usar un estuche protector
impermeable para las conexiones.

Paso 2

Activacion de la box en linea.

Paso 2

Conexion a la red SIGFOX e
inicializacion.




Lista de elementos

PACK 1 PACK 2
Estacion de recepcidn Cubierta impermeable
SIGFOX de proteccién de
cables

PACK 1
Sistema de conexién a

Internet (sin tarjeta
SIM)

* no obligatorio

Pack 1

N
1 Estacion de recepcion SIGFOX & Blogue de carga ] 7 sridas (Rizlan)

J
2 Manuales y guias en inglés 5 Adaptador del bloque de carga } 8 Cable Ethernet

N
3 Box 6 cCable POE } 9 Pack de fijacién




Pack 2

1 cajade recepcion 2 Cubierta de cierre IP65 3 Pack de fijacion

Pack 3

1 cajadel dongle 2 Dongle USB para tarjeta SIM 4G 3 Garantia

& nformacion de seguridad

NOTA: La tarjeta SIM 4G no esta incluida en el pack.
Feelbat le propone, ademas, una tarjeta SIM M2M multioperador.

Ademas, sera necesario conservar los adaptadores de su tarjeta SIM al recibirla (SIM, MicroSIM,
NanoSIM).



Paso 1

Conexion de la microestacion

Conecte el cable Ethernet al

uerto correspondiente situado Conecte el cable Et_hernet al Conecte el cable POE al puerto
zn a microestpacién puerto correspondiente del correspondiente del cable de
: cable POE. alimentacion.

Paso 2

Conexion a la red

Para continuar con el manual:

siga los pasos de conexién mediante una box - Paso 3.B1.

- siga los pasos de conexion con tarjeta SIM 4G - Paso 3.Al.

La siguiente instalacion corresponde a los ajustes asociados a la tarjeta SIM M2M multioperador que Feelbat le ofrece.

Si utiliza una SIM de su eleccion, de cualquier operador, sera necesario solicitar a dicho operador los pardmetros
necesarios para integrarlos en la box.

Requisito previo

Es necesario disponer de:

Una tableta Android o un smartphone Android.
Un cable USB a USBC (conexion de su dispositivo).
Una conexion a internet.

Una toma eléctrica disponible.




Descargue la aplicacion "Access
Station Utility"

Confecte la box a la corriente, Conecte la tableta o el teléfo-
p.reI\ tzrentemente en unatoma no a la box mediante el cable
aislada. USB del teléfono.

En la pantalla de inicio, introduzca su Nombre
y Apellido y haga clic en Siguiente.

Rellene la informacién en los
siguientes campos:

APN: matooma.m2m

Roaming: Marque la casilla para que la

opcion "Enabled" aparezca como
Validada.

Aparece la pantalla de

resumen.

En la seccién "GSM
CONFIGURATION", haga
clic en "CONFIGURAR".

Salga de la aplicaciéon

iSu box esta conectada!

Si utiliza una SIM de otro operador, estos parametros deberan ser modificados. Debera contactar al servicio técnico
de su operador.



Conexion a Internet mediante dongle USB 4G

/ N\
1 1 Dongle USB 4G

. J
4 N

2 Box Sigfox
. J
4 N

3 Cable Ethernet
5 :
2 & Cable de alimentacion

. J
4 / 3

B cCcable POE
3 \ /

No se proporciona ninguna tarjeta SIM.
Esta tarjeta SIM 4G esta incluida en otro pack que Feelbat le ofrece: tarjeta SIM M2M multioperador.

Sujete el cuerpo del dongle y Inserte la tarjeta SIM. Asegurese de cerrar correcta-
desbloquee la tapa trasera mente la tapa trasera.
deslizandola. jAsegurese de verificar la

orientacioén correcta de la

tarjeta SIM!

Confirme que la tarjeta esta
completamente insertada.

Conecte el dongle a la box en el
puerto USB designado.




Paso 3

Conexion a Internet

1
1 BoxsSigfox
3
2 Cable Ethernet
3 Cable POE
2

No se proporciona ninguna box de Internet.
Es posible conectarse a una box existente o adquirir una por su cuenta.

Ubique un puerto Ethernet

. Conecte su cable Ethernet. Conecte su box a una toma de
libre en su box de Internet.

corriente (preferentemente
aislada).

Ahora su box estad conectada y
comenzara el proceso de iniciali-
zacion.



Opcional, no necesario

Conexion de la proteccion IP65

1 1 BoxsSigfox

2 Carcasa estanca IP65

3 Tornillos de ensamblaje

& Junta de estanqueidad IP65

3 A Se recomienda verificar el tamano de los tornillos de ensamblaje
para preparar la herramienta adecuada.

Esta carcasa IP65 no se vende con la box.
Es un pack adicional y complementario.

Pase el cable Ethernet por la Una vez que los cables hayan Inserte y encaje la junta Verifique que los cables no estén
ubicacién prevista. pasado, coloque la junta IP65 correctamente para garantizar doblados o atrapados.
alrededor del cable Ethernet. una proteccién estanca (IP65).

Conecte su cable Ethernet o Seleccione la herramienta Una vez que los cables hayan
dongle USB de conexién a

adecuada para atornillar los 3 pasado, coloque la junta IP65
Internet. tornillos. alrededor del cable Ethernet.



Paso 4

Activacion de la box en linea

Acceda a su havegador de internet e ingrese el
siguiente enlace:

https://stmgt.sigfox.fr/register
Si no tiene una cuenta, debera crear una.
Para validar su cuenta, recibira un correo elec-

tronico.

No dude en verificar en su carpeta de SPAM o
correo ho deseado.

unabiz

Ao dnstalation

435 n juar sesimnd HETH

asas 5T

B o oot VO TS SOSESSRNGR dus leTTTas of Condiions

e N e N

01 Haga clic en "Activacién". oz Complete los datos solicitados y
valide.

AN J AN J

NOTA: La instalacion de su box requiere una direccion postal donde se insta-
lara (obra, sitio, etc.), asi como el identificador de la estacion (S/N) (localizado
a laizquierda en la foto).

Ejemplo de S/N: 00012BC-K7

Solo necesitara la parte subrayada del S/N de su box.




Paso 5

Conexion a la red Sigfox = Inicializacién

La inicializacién de la box tarda aproximadamente 5 minutos.

Por defecto, la estacion Sigfox esta configurada para una conexién automatica DHCP.

La box Sigfox estd lista y operativa tan pronto como se
confirme el inicio mediante una luz LED naranja que
parpadea durante unos segundos, seguida de una luz LED
verde que aparece en la box.

Sus sensores ahora podran conectarse a la red Sigfox y
enviar los datos a la frecuencia que haya configurado.

Problema de conexiéon

Significado

Solucién

OFF

Rojo (durante 30s)

Rojo estable > 1 min

Parpadeo verde (30s - Imin)

Parpadeo naranja

Naranja

LED verde

LED violeta

Sin alimentacion

Potencia eléctrica correcta pero problema
de hardware

Reinicie la box

Estableciendo conexién, IP no asignada

Conexién VPN en curso

Todo esta OK - Conexién establecida

Temperaturas extremas

Verifique la alimentacion eléctrica y la conexion del cable
Ethernet y su estado.

Si el LED vuelve a parpadear después de 2 minutos, intente
desconectar y reconectar la box. Si el problema persiste,
contacte a su servicio técnico.

Mismo procedimiento que el caso anterior.

Si el LED verde no aparece después de 1 minuto, intente
desconectar y reiniciar la box. Si el problema persiste,
contacte a su servicio técnico.

Si el LED continuia naranja después de 1 minuto,
verifique también su servidor DHCP y la configuracién de red.
Contacte a su servicio técnico si es necesario.

Si usa servidores DNS o tuineles especificos (como DMVPN/TCP),
verifique la configuracién. Contacte a su servicio técnico si
el problema persiste.
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